
２ トレーニングトピック

Week1
日常業務

Week2
社内外コミュニケー
ション

Week3
ディスカッション

Week4
トラブルシューティ
ング

Day1 自己紹介 依頼する 会議を進行する クレーム対応

Day2 自社のサービス 日程調整する プレゼンする 依頼を断る

Day3 自身の業務内容 指示・アドバイスする 進捗報告をする 電話対応

Day4 経歴 お礼を言う 意見を述べる 面接・面談

Day5 将来の展望 謝罪する 同意・反論する
自国との企業文化の違
い

Day6 同僚との世間話 フィードバックする 説得・交渉する
自国との顧客の特徴の
違い

Day7 復習 復習 復習 復習

ディクテーション

シャドーイング

ライティング

レッスン

日本語らしい自然なやりとりやイント
ネーションを真似る

1分程度の会話を真似て発音し録音する

日本人トレーナーの添削を受ける

業務で発生する会話やメール文などを書く

頻出フレーズや単語をインプットする

１分程度のモノローグを書き取る

会話練習をしながらフィードバックを受ける

添削を元に会話練習をする

インプット

自然さの獲得

パーソナル化

アウトプット

CEFAR B2-C1相当

JLPT N3-N2相当

現状
・頻出のフレーズを使って間違えながら話す
・丁寧とカジュアルの区別ができていない

目標
・表現の使い分けを理解しスムーズに反応できる
・ビジネスシーンに即したフレーズを使いこなせる

１か月でビジネスコミュニケーションに必要な日本語力を身に着ける

One Month Program Japanese

１ 対象レベルと到達目標

３ プログラム構成

基本的な日本語力を習得
された方が、日本語での
ビジネスコミュニケー
ションをよりスムーズに
行えるようにすること、
ビジネスコミュニケー
ションの特徴を理解し実
践できることを目的とし
ています。

ビジネスコミュニケー
ションで頻出のシチュ
エーションに沿ってト
レーニングすることで、
学習内容が日常業務に直
結するという即効性があ
ります。

シチュエーションごとの
表現やコミュニケーショ
ンのテクニックを学びま
す。

ディクテーションを通じ
て、自然な日本語の知識
を強化します。

シャドーイングでは、ナ
チュラルなスピードやイ
ントネーションを徹底し
て真似ることで、自然な
発音を身に付けます。

ライティングでは、受講
者自身があるシチュエー
ションのなかで話したい
と思う内容で作文します。

レッスンでは、ライティ
ングの添削を通じて得ら
れた自然な日本語を、会
話の中で実際にアウト
プットすることで定着さ
せます。

短期集中で外国籍社員の実践的なビジネス日本語力を向上



５ テキストの特徴

表現や文法の解説

①インプットを先に
行う

日本語のインプット機
会が少ないため、まず
単語やフレーズをイン
プットします。

②カジュアルと丁寧
の使い分け

中上級者の課題は丁寧
な日本語なので、使い
分けを学びます。

単語・表現リスト

①使用頻度の高いビ
ジネス単語

そのまますぐに現場で
使うような単語を多く
取り上げます。

②自然な日本語フ
レーズ

現場でよく聞くような
フレーズを豊富に紹介
しているので、実践的
な日本語が身に着きま
す。

シャドーイング課題

①自然な会話のやり
とり

あいづちや質問の仕方
が身に着くような会話
展開で練習します

②自然なビジネスフ
レーズ

ビジネスの現場で特に
よく使われるフレーズ
を網羅しています。

ライティング課題

①会話かライティン
グか選択

会話の内容を書き出す
か、ライティングとし
て書くかを選べます。

②日本語と英語を提
出

バイリンガル講師が受
講生の意図を反映させ
て添削します。

４ トレーニングの流れ

Day1-6 では、トレーニ
ングを行い課題を提出し
ます。日々の提出内容に
対して、添削フィード
バックが返ってくるので、
それを復習します。

Day7 では、Day1-6で取
り組んだライティングの
添削をもとにスピーチを
作成し提出、添削を受け
ます。

レッスンでは、ライティ
ングを土台にしてスピー
キングの実践練習をし、
評価を受けます。

Day 1-Day 6

•ディクテーション

•シャドーイング

•ライティング

Day 7

•Day1-Day6の内容で
スピーチを作成し提出

レッスン

•Day 1-Day 6の内容で会話練習（ライティングトレーニングを土台にスピー
キング）

• 45分X4回（Weekの内容の会話をカバー）

株式会社テンナイン・コミュニケーション
〒105-6009東京都港区虎ノ門4-3-1 城山トラストタワー9F
Tel. 03-3433-1096
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